Обобщенная информация 
о результатах рассмотрения обращений граждан и принятых мерах

 за 2023 год
За 2023 год в Администрацию Новосельского сельского поселения поступило 20 обращений, из них в электронном виде – 13, в сфере следующих вопросов:

- благоустройство территории-  8
- дорожная деятельность - 5
- воинские захоронения – 2
- земельные вопросы – 1

- получение архивных данных – 2

- некачественное водоснабжение - 2
    Принятые меры:  Все обращения рассмотрены  в установленные  сроки в соответствии с нормами Федерального закона  от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращения граждан Российской Федерации».  На каждое обращение заявителю подготовлен и выслан ответ.

 Анализ результатов рассмотрения письменных обращений показал следующее:

 Решено положительно –3
 Дан ответ с разъяснениями – 10
 Отказано - 0
 Перенаправлено по компетенции – 7.
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